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職業治療師的話
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副院長的話

大家好，我是新到的副院長鄭姑娘，很高興可以
加入郭羅桂珍護老院這個大家庭。在這裡，我期
待與院舍不同的專業，攜手合作，致力為長者打
造一個安全、舒適及賦尊嚴的生活環境，讓每位
長者在這裡能感受到關懷與支持，身體上得舒適，
心靈上得安慰。謝謝大家！

大家好，我係職業治療師邱姑娘。好開心可以加
入安老服務團隊，在保良局郭羅桂珍護老院及保
良局灣仔護老院暨長者日間護理中心為長者服務。
希望能與大家上下一心，為長者提升生活質素。
祝大家生活愉快、工作順利。



院舍每半年會開一次家屬會，邀請家屬到臨了解
本院過往服務概況，並簡介新收費標準及同工培
訓等未來動向。當日還提供院舍餐膳給家屬了解
及試食。在家屬會中，職員們耐心地回答了家屬
的問題。家屬也表示本院的餐膳兼顧了味道及營
養，對餐膳讚賞有加。
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關愛義工連同聖誕老人到各樓層入房間探訪院
友，唱聖誕歌及大派聖誕禮物，一同歡度節日。

關愛聖誕伴著你
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估唔到係老人
院都見到聖誕

老人!



耆趣燈籠

長者在中秋節與職員一起用貼紙，畫筆
等工具製作出屬於自己獨一無二的燈籠。
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國慶常識問答大賽

在國慶76週年，院舍舉辦了國
慶常識問答大賽，考考各位長
者對國家的認識。長者們都踴
躍討論回答，場面十分熱鬧。
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長者日。彩扇樂
落咁少唔知
夠唔夠呢?

讓院友多接觸不同的藝術媒
介，加強對藝術的認識，從
而培養院友對視覺藝術之興
趣。透過漆扇子活動，讓院
友親自製作獨一無二的扇子。
享受藝術創作
的樂趣及
成功感。
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星展傳耆聲

好開心!
蔡總理親身
來探我!

快啲,
就跌呀!

保良局蔡加敏總理及
星展銀行的義工隊到
訪本院，與長者一起
玩擲彩虹，紙傳球等
遊戲。並送給長者們
實用的禮物。P.7



呢個點用?

在活動的最後，義工向
長者送出精緻的小型收
音機。收音機內不單收
錄了幾首經典金曲，更
錄有不同義工對
長者的祝福。
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麻雀樂 佛教青年探訪

有趣鳳梨大比拼

邀請香港公園的職員，到院舍教授
用水果網製作出精美的鳳梨裝飾。
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服務質素標準(SQS)
標準 13
服務單位尊重服務使用者的私人財產權利。
標準 14
服務單位尊重服務使用者保護私隱和保密的權利。
標準 15
每一位服務使用者及職員均有自由申訴其對機構或服務單位
的不滿，而毋須憂慮遭受責罰，所提出的申訴亦應得到處理。
標準 16
服務單位採取一切合理步驟，確保服務使用者免受侵犯。

最喜愛餸菜選舉

我最鍾意
食雞髀
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邀請了多名院友投選我最愛餸菜,
最後由大熱「蘿蔔炆牛腩」勝出!



印刷品

服務意見

負責人
黃梓謙先生

營運經理

譚巧蘭女士

服務經理 (安老)

電話 ２８５８ ６２３３ ２２７７ ８１９８

傳真 ２８５８ ７１３３ ２８９０ ２０９７

電郵 tszhim.wong@poleungkuk.org.hk Soc.admin@poleungkuk.org.hk

地址 香港上環高陞街28號地下至四樓 香港銅鑼灣禮頓道66號
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