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親愛的老友記，家屬及同事：

　　秉承保良局精神，相互尊重、團結

合力、延展愛心，行善助人。感恩知德、

造福社群，西營盤護老院各員工都盡心

盡力，為求提供適切服務予服務使用者。

其中員工不斷改善及增值服務質素，服

務使用者亦提出相當有建設性的意見，

希望院舍的長者都住得平安滿意。

祝各位身體健康，生活愉快！

吳院長

復活節小『耆』兵歡欣同樂日
復活節也有許多其他象徵和慶祝的活動，例如彩蛋、兔子和復活節巧克

力等，它們代表新生命和希望，這次活動讓長者動手繪畫復活兔和彩蛋

畫出鮮豔的顏色，以表達對生命的讚美和希望。長者各自畫完持專屬於

自己的彩蛋，希望生活中像彩蛋一樣五彩繽紛。

西營盤舞動端午 - 長老龍舟大賽
社工組聯同常務組策劃是次活動，首先由社工組同事印製龍舟圖案並貼

上於常務組提供的手推車及紙箱工具上，一同製作完成『龍舟船』。

是次舞動端午讓長者感受節日氣氛，更為院舍帶來歡樂共聚的時刻，拉

近彼此的距離，建立關係，推動、提升院舍長者的身心健康。一齊看看

精彩花絮吧！���

院長的話院長的話

歡迎新院友歡迎新院友

歡迎新成員歡迎新成員
歡迎以下同事加入西營盤大家庭：

日間中心 張立興伯伯　劉金英婆婆　凌李秀貞婆婆

三樓 莊曉虹婆婆

五樓 李秀珍婆婆

歡迎各位新院友及新會員加入保良局這個大家庭，
期望日後與大家共渡歡樂時光，共同建構集體回憶。

登記護士登記護士 鄒凱舒 鄒凱舒 保健員保健員 馬鶯歌  馬鶯歌 庶務員庶務員 朱群甜 朱群甜

活動及輔導服務 - 復活節活動及輔導服務 - 復活節

活動及輔導服務 - 端午節活動及輔導服務 - 端午節
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活動及輔導服務 - 父親節及母親節活動及輔導服務 - 父親節及母親節 院舍特備節目院舍特備節目
香港非遺文化學會 6月 8日於香港南華體育會三樓低層舉辦了一年一度的文化和自

然和文化遺產日慶祝活動。這次活動匯聚了香港各界的傳統文化愛好者，共同展示

和傳承香港的非物質文化遺產及感受香港獨有的非遺魅力，本院很榮幸能夠參與其中。

當天活動現場，長者近距離欣賞金箔、蛇酒、竹昇面、糖藝、製餅等多種傳統手工

技藝的分享，感受香港獨有的非遺魅力。著名的武術大師也應邀到場。
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日間護理中心為需要長期護理服務長者在家人未能全時間照顧時，得到適切之日間

照顧和社交生活，同時家人也得到支持，紓緩了照顧壓力。

年滿六十歲或以上，在中西區內居住之長者。經『安老服務統一評估機制』評定為

身體機能中度或嚴重受損，並適合接受長者日間護理中心服務。

以下是中心恆常活動之一：

耆英運動預習日 - 氣球拍拍樂

藉由氣球拍拍樂小遊戲，訓練長者的反應速度與協調性。

長者們各個身手矯健，很賣力地用扇接球拍球，氣球越飛越高；手也越伸越長，拍

不到球時，旁邊的長長者們看到就會出手幫忙。

活動中有傳球、維持手部操作靈活性及維持手眼協調能力，也讓長者們的彼此互動

及增添生活樂趣。

日間中心資訊日間中心資訊
「眼中」有「里」�中風風險指數檢測計劃�

視網膜圖像分析系統�(Automatic�Retinal�Image�Analysis�System,�ARIA)�

ARIA 腦中風風險指數檢測

．視網膜被視為大腦血管的延伸�

．根據視網膜血管的形態，能推斷大腦內血管的情況

．�為應診者使用『眼底攝影』取得所需資料，透過互聯網傳送至

中央電腦

．與正常的視網膜血管及其他腦中風患者比較

．�評估應診者的腦血管健康及制定出其本人的 ARIA 腦中風風險指數，反映中風風

險機率的高低。
*由香港中文大學衛生及基層醫療學院研發

社會福利署推行的 <服務表現監察制度 >，是為了讓公眾

獲得優質的社會福利服務，其中包括津貼及服務協議、

服務質素標準 SQS�及服務表現評估。十六項服務質素標

準，訂明了服務單位必須實施的政策、程序和常規，為

服務使用者提供優良服務。

以下，本院將介紹第一至四項標準讓大家認識：

標準 1 – 服務資料

服務單位確保製備說明資料，清楚陳述其宗旨、目標和

提供服務的形式，隨時讓公眾索閱。

標準 2 – 政策和程序

服務單位應檢討及修訂有關服務提供方面的政策和程序。

標準 3– 運作及活動紀錄

服務單位存備其服務運作和活動的最新準確記錄。

標準 4– 職務及責任

所有職員、管理人員、管理委員會和 / 或理事會或其他決策組織的職務及責任均清

楚界定。

護理及康健服務護理及康健服務

服務質素標準 (SQS) 介紹服務質素標準 (SQS) 介紹

76



保良局西營盤護老院暨長者日間護理中心
香港西營盤第一街 8 號地下、1 樓、2 樓、 
3 樓及 5 樓 ( 各樓層部分 )

印刷數量：200 本　　　印刷日期：8/2024

印刷品

本院 
負責人

吳海燕姑娘
營運經理

李玉芬女士
服務經理�( 安老 )

電話 2796�3166 2277�8198

傳真 2796�3177 2890�2097

電郵 syphome@poleungkuk.org.hk soc.admin@poleungkuk.org.hk

地址
香港西營盤第一街 8號地下、1樓、
2樓、3樓及 5樓 ( 各樓層部分 )

香港銅鑼灣禮頓道 66 號

莊啟程大廈五樓

如對本院或日間護理中心服務有任何查詢、意見或建議，可即時向當值職員提出。

閣下的意見有助我們持續改善、提昇服務質素，日臻圓滿，感謝支持。

意見反映意見反映

．�長者或家屬請於每月五號或之前繳交院費 / 日託費，並由職員即時發出院方之正

式收據。

．�院友或家屬須確保院友有足夠零用金以繳付購物及雜費支出，如零用金不足，院

舍難以繼續替院友代購日用品。

．�每日派藥時間為 07:00-08:30；11:00-12:30；16:00-17:30 及 19:00-20:00。為免影

響護士派藥，請避免於以上時間致電樓層護士。

．�院舍訂購貨品長者用品，會向價格最低的供應商訂購，該供應商如未能提供貨品

（例如：缺貨、船期不穩等），院舍會依第二低價的供應商訂購，恕不作另行通知。

溫馨提示溫馨提示

郵票
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